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Webseiten Verwaltung 
 
Das !EVANZO! Control Panel (nachfolgend Control Panel genannt) bietet eine Vielzahl von möglichen 
Einstellungen. Nachfolgend eine Erläuterung der einzelnen Menu-Punkte im Control Panel. 
 

 
 
 
Linke Menu Leiste : 
  

Start 
  Über den „Start“-Button gelangen Sie auf die gesamt übersicht des Control Panel 

 
Sitzungen 

… gibt Ihnen einen Überblick, wann Sie sich von wo aus im Control Panel angemeldet 
haben, sowie wann und wie oft Sie per FTP auf Ihren Speicherplatz zugegriffen haben 
 

 Abmelden 
  … hiermit beenden Sie die Sitzung und loggen Sich aus dem Control Panel aus 
 
 Hilfe 
  … gibt Ihnen eine kurze Hilfestellung zu den jeweils besuchten Menu-Punkt 
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Haupt Menu Übersicht: 

Berichte 
 …bietet einen detaillierten Domainstatus (Statistiken, Berichte etc.), den Sie auch
 per E-Mail verschicken können 

 Beschränkung 
  … gibt Ihnen eine Übersicht der verschiedenen Statistiken 
 

Domainbenutzer 
 … hier können Sie einen weiteren Benutzer definieren, der Zugriff auf das Control 

Panel haben soll; (derzeit ist diese Einstellung auf einen Benutzer beschränkt) 
 

 Benutzerdefinierte Buttons 
… Sie können einen Button erstellen, mit dem Sie auf z.B. eine eigene Webseite, 
Applikation oder Formular zugreifen können 

 
 E-Mail 
  … Erstellen und Verwalten von E-Mail Adressen 
 
 DNS 
  … Übersicht der DNS Einstellung Ihrer Domain 
 
 Datenbank 
  … Erstellen und Verwalten von Datenbanken / Datenbank Inhalten / Zugang zum 
  phpMyAdmin 
 
 Zertifikat 
  … Erstellen und Verwalten von Zertifikaten, da z.B. SSL ohne Zertifikat nicht möglich  
 
 Setup 
  … hier können Sie den Webspace verwalten (z.B. FTP Benutzer / User anlegen) und 

die Weiterleitung Ihrer Domain vornehmen; (je nach Paket-Beschaffenheit sind die 
  Einstellungsmöglichkeiten unterschiedlich) 
 
 Webbenutzer 

… hier können Sie weitere Webbenutzer erstellen, denen ein Zugriff auf Ihren 
Webspace gestattet ist 

 
 Subdomains 
  … Erstellen von Subdomains (z.B. rof.meyer.de, gerd.meyer.de, andy.meyer.de) 
 
 Verzeichnisse 
  … hier können Sie neue Verzeichnisse erstellen, die Sie z.B. mit einem Verzeichnis  
  Schutz versehen wollen. 
 
 Logdatei-Verwaltung 

… hier werden alle notwendigen Log-Dateien zur Verfügung gestellt, die Sie zur 
Weiterverarbeitung nutzen wollen (z.B. error_log, acces_log) 

 
 Dateimanager 

… dieses Tool ist mit einem FTP-Programm zu vergleichen; hier können Sie Dateien 
verwalten, hochladen und erstellen 

 
 Flashsitebuilder 

… ein kostenpflichtiges Programm, zum Erstellen von Flash-Webseiten mit vielen 
Vorlagen; (30 Tage kostenlos zum Testen) 
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Handbuch  
  … Link zu diesem Handbuch 
 
 Sitebuilder 
  … eine kostenpflichtiges Programm zum Erstellen von Webseiten mit vielen 

Vorlagen; (Small Edition zum Testen) 
 
 
 

Grundlagen zur Nutzung des Speicherplatzes 
 
Der Webspace hat eine vorgegebene Ordner-Struktur, die nicht gelöscht werden darf und wie folgt 
aussieht: 
 

 
 
Um Ihre Webseite online zu stellen, müssen Sie Ihre Daten bzw. Webseite in den Ordner „/httpdocs“ 
(rot markierter Ordner) laden. Wenn Sie Ihre Webseite nicht in diesen Ordner hochladen, kann diese 
nicht angezeigt werden. 
 
 
 
Folgende Index-Dateien werden für die Erstellung der Startseite von System gelesen: 
 

index.html 
index.php 

 
Die in dem Ordner bereits vorhandene Index.Datei „index.html“ dient lediglich als Platzhalter und sollte 
von Ihnen durch Ihre eigene Datei ersetzt werden. 
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CGI und Perl Scripte können ausschließlich im „/cgi-bin“ Ordner ausgeführt werden. 
 
Den absoluten Pfad zu Ihrem Web-Verzeichnis können Sie wie folgt ermitteln: 
 
1) erstellen Sie eine PHP-Datei z.B. info.php 
 
2) Geben Sie folgenden Inhalt ein: 
 <? 
  phpinfo(); 
 ?> 
 
3) Die Datei info.php mit einem FTP Programm ins Web-Verzeichnis spielen. 
   (Sie können auch den Dateimanager nutzen) 
 
4) Rufen Sie die Datei im Browser auf: http://www.IhreDomain.de/info.php 
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Ändern des FTP Passwortes 
 
Sie können wie folgt das FTP-Passwort ändern. Klicken Sie bitte in der Gesamt-Übersicht auf den 

Button  „Setup“  , dort bekommen Sie folgende Übersicht: 
 

 
 
 
Um das Passwort zu ändern ist die Rubrik „Einstellungen“ von Interesse. Tragen Sie nun ein Passwort 
ein, welches Sie sich gut merken können und von Dritten nicht so schnell zu erraten ist. Tragen Sie im 
zweiten Feld das gleiche Passwort als Wiederholung ein. 
 
Sie haben nun das Passwort geändert und können sich mit z.B. dem User „u208461“ und dem gerade 
neu erstellten Passwort sich per FTP anmelden. 
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Einstellungen für Ihr FTP Programm 
 
Folgende Einstellungen benötigen Sie um alle gängigen FTP Programme einzurichten: 
 
Host / Servername: IhrDomainName.de  �  hier Ihren Domain-Namen eintragen. 
User / Benutzername: u208461    �  hier Ihre Benutzer Kennung eintragen. 
Passwort:  *******    �  das von Ihnen erstellte Passwort eintragen. 
Server-Typ:  können Sie auf automatische Erkennung stehen lassen 
 
Das voreingestellte FTP-Verzeichnis lautet „/httpdocs“ 
 
Bei weiteren Fragen wenden Sie sich an den Support Ihres Produktes. 
 
 

Beschränkungen „Paket-Leistungen“ 
 
Hier können Sie alle Leistungen Ihres Paketes einsehen. Sollten Sie fragen zu Ihren Leistungen 
haben, wenden Sie sich einfach an unseren Support. 
 
Bericht (Statistik)  
 
Hier haben Sie Zugriff auf verschiedene Statistiken: 

·  Web Statistics Preferences 
·  Webstatistiken   �  gesamt Übersicht der Datentransfer-Menge 
·  FTP-Statistiken   �  genaue angaben zu der FTP Statistik 
·  Traffic History   �  Monatliche Übersicht der Datentransfer-Menge 
·  Traffic    �  Datentransfer-Menge aufgeteilt nach FTP / http / 

     POP3 – IMAP /SMTP 
·  Berichtzustellung  �  Hier können Sie ein Zeitplan festlegen, um sich eine  

     Übersicht zur Datentransfer-Menge per E-Mail 
     zukommen zu lassen. 

 
 

DNS 
  
Hier können Sie eine Übersicht der DNS-Einträge einsehen. 
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Benutzung des Dateimanagers  
 
Wenn Sie einen Tarif mit Webspace bestellt haben, können Sie auf die entsprechenden Ordner und 
Dateien über den Dateimanager zugreifen.  

Um den Dateimanager zu öffnen, klicken Sie in der Domain-Administration auf das Icon  
„Dateimanager“ . Sie sehen dann die Datei- und Ordnerstruktur der Domain:  
 

 
 
 
 

·  Um ein Verzeichnis zu durchsuchen, klicken Sie auf das Icon  oder den 
Verzeichnisnamen.  
 

·  Um die Berechtigungen zu ändern, klicken Sie in der Spalte „Berechtigungen“ auf die 
gewünschte Datei oder den gewünschten Ordner. Es öffnet sich eine Seite, auf der Sie über 
Checkboxen die entsprechenden Berechtigungen für alle Benutzer setzen können. Geben Sie 
die entsprechenden Berechtigungen an und klicken Sie anschließend auf „OK“.  
 

·  Um einen Ordner- oder Dateinamen zu ändern, klicken Sie auf das entsprechende Icon . 
Sie haben dann auf einer neuen Seite die Möglichkeit, den Namen zu ändern. Klicken Sie 
anschließend auf „OK“.  
 

·  Um ein Verzeichnis oder eine Datei zu verschieben oder zu kopieren, wählen Sie die 
entsprechende Datei oder den Ordner über die Checkbox an und klicken Sie auf das  

Icon . Sie werden dann gebeten, das Ziel-Verzeichnis bzw. den neuen Namen der Datei 
oder des Ordners anzugeben. Klicken Sie anschließend auf „Kopieren“, um zu kopieren oder 
auf „Verschieben“ um zu verschieben.  
 

·  Um den Zeitstempel einer Datei oder eines Ordners zu wechseln, klicken Sie die Checkbox 
neben der Datei oder dem Ordner. Der Zeitstempel wird mit der entsprechenden Ortszeit 
aktualisiert.  
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·  Um eine Datei oder einen Ordner zu löschen, wählen Sie die entsprechende Check-Box und 
klicken anschließend auf „Markierte entfernen“. 
  

·  Um eine Datei in das aktuelle Verzeichnis hochzuladen, klicken Sie auf das Icon  „Datei 
erstellen“, um eine Datei zu erstellen, wählen Sie die entsprechende Datei auf Ihrem lokalen 
Computer und klicken Sie anschließend auf „OK“.  

 

·  Um eine Datei zu erstellen, klicken Sie auf das Icon , tippen Sie dann einen Dateinamen 
in das entsprechende Textfeld, aktivieren / deaktivieren Sie die Checkbox „HTML Template“ 
und klicken Sie danach auf „OK“.  

 

·  Um ein Unterverzeichnis im aktuellen Verzeichnis zu erstellen, klicken Sie auf das Icon  
„Verzeichnis erstellen“, geben Sie den gewünschten Namen an und klicken Sie anschließend 
auf „OK“.  
 

·  Um eine Datei zu bearbeiten, klicken Sie auf das entsprechende Icon . Es öffnet sich das 
Bearbeitungsfenster des Dateimanagers, welches die Bearbeitung des Quelltextes (Source-
Code) der Datei ermöglicht. Nehmen Sie die gewünschten Änderungen an der Datei vor und 
klicken Sie anschließend auf „Speichern“ um zu sichern oder auf „Abbrechen“ um die 
Änderungen zu verwerfen.  
 

·  Um eine Datei im WYSIWYG („What you see, is what you get“) Editor zu bearbeiten, klicken 

Sie auf das entsprechende Icon .  
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Verwaltung von geschützten Verzeichnissen  
 
Diese Funktion ist aktiv, wenn für die entsprechende Domain bereits ein Hosting (Domain mit 
Webspace) erstellt wurde. Sie dient dazu, Verzeichnisse auf dem Webserver mit geschützten Daten, 
mit Benutzername und Passwort zu versehen. Sie können Verzeichnisse entweder im Standard, d.h. 
im Virtuellen Host erreichbar über das http Protokoll, oder Sie können auch Verzeichnisse mit SSL-
Zugriff schützen, falls sie ein Zertifikat erstellt oder hochgeladen haben. 
Um auf die Verwaltung von geschützten Verzeichnissen zuzugreifen, klicken Sie auf das Icon 
„Verzeichnisse“ in der Domain-Administration.  
Dann werden die für die Domain verfügbaren geschützten Verzeichnisse wie folgt angezeigt:  
 

 
 
Jedes Verzeichnis ist mit zwei verschiedenen Icons versehen, die anzeigen, in welcher Art Virtuellem 

Host sich das Verzeichnis befindet (SSL oder Nicht-SSL). Das Icon  steht für Nicht-SSL und das 

Icon  steht für SSL.  
 
Hinweis 
 
Es wird unbedingt empfohlen, geschützte Verzeichnisse über den Control Panel zu erstellen und zu 
ändern und nicht über ein FTP Programm. Mit dem FTP-Programm vorgenommene Änderungen an 
geschützten Verzeichnissen können vom Control Panel möglicherweise nicht erkannt werden. 
 

Erstellung eines geschützten Verzeichnisses  
 
Gehen Sie wie folgt vor, um ein neues geschütztes Verzeichnis anzulegen: 
  

 1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite für geschützte Verzeichnisse auf das Icon „Neues 
Verzeichnis hinzufügen“, um ein neues geschütztes Verzeichnis anzulegen. Es wird die Seite 
zur Erstellung angezeigt:  
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 2. Geben Sie den Namen des geschützten Verzeichnisses, welches Sie erstellen wollen, im 
Textfeld „Verzeichnisname“ an.  
 

 3. Geben Sie an, ob es sich um ein SSL- oder ein Nicht-SSL Verzeichnis oder beides handelt.  
 

 4. Geben Sie einen Namen für den Header-Text an. Dies ist der Text, welcher bei 
Aufforderung zur Eingabe von Benutzername und Passwort für den Benutzer in dem 
Dialogfeld erscheint.  
 

 5. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um die Erstellung abzuschließen. Es erscheint die 
Verwaltung der Benutzer für das geschützte Verzeichnis:  
 

 

 
 

 6. Um einen neuen Benutzer zu erstellen, klicken Sie auf das Icon „Neuen Benutzer 
hinzufügen“. Sie werden zur Benutzererstellung weitergeleitet:  

 

 
 

 7. Definieren Sie den Benutzernamen, sowie das gewünschte Passwort und bestätigen Sie 
das Passwort im zweiten Eingabefeld.  
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 8. Klicken Sie anschließend auf „OK“. Sie gelangen zurück zur Verwaltung des geschützten 
Verzeichnisses. Der neue Benutzer wird in der Liste angezeigt.  

  
 9. Um bestehende Benutzer zu entfernen, klicken Sie auf die entsprechende(n) Checkbox(en) 

und klicken Sie anschließend auf „Markierte entfernen“.  
 

 10. Um auf einen Benutzer-Account zuzugreifen, so dass Sie das Benutzerpasswort ändern 
können, klicken Sie auf den entsprechenden Benutzernamen in der Liste.  
 

 11. Wenn Sie die Einstellungen des geschützten Verzeichnisses vorgenommen haben, klicken 
Sie anschließend auf „OK“, um auf die Seite mit den geschützten Verzeichnissen 
zurückzugelangen.  

 
Hinweis 
 
Es kann jederzeit ein Verzeichnis mit SSL-Unterstützung erstellt werden, auch wenn SSL - 
Unterstützung für die Domain nicht aktiviert wurde. Sie können allerdings erst auf das Verzeichnis 
zugreifen, wenn die SSL-Unterstützung für die Domain aktiviert wurde. 
 

Bearbeiten eines geschützten Verzeichnisses  
 
Gehen Sie folgendermaßen vor, um ein geschütztes Verzeichnis zu bearbeiten:  
 

 1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite für geschützte Verzeichnisse in der Liste auf das 
gewünschte Verzeichnis.  
 

 2. Bearbeiten Sie die Einstellungen wie oben beschrieben.  
  
 3. Klicken Sie auf „OK“ um die Änderungen zu speichern.  

 

Entfernen eines geschützten Verzeichnisses  
 
Um ein geschütztes Verzeichnis zu entfernen, gehen Sie wie folgt vor:  
 

 1. Wählen Sie die Checkbox des Verzeichnisses, das Sie entfernen wollen.  
  
 2. Klicken Sie anschließend auf „Markierte entfernen“. Es erscheint eine Bestätigungsseite.  

 
 3. Bestätigen Sie die Entfernung und klicken Sie anschließend auf „OK“ um zu speichern.  

 
 
 
Hinweis 
 
Bei Entfernung eines geschützten Verzeichnisses im Control Panel wird das Verzeichnis nicht vom 
Server entfernt. Es wird nur der Schutz entfernt, was bedeutet, dass dann über das Internet ohne 
Benutzername und Passwort auf dieses Verzeichnis zugegriffen werden kann. 
 

SSI Server Side Includes  
 
SSI steht für „Server Side Includes“, eine Art HTML-Kommentare, welche den Webserver anweisen, 
dynamisch Daten für die Webseite zu generieren, wann immer Information angefordert wird. SSIs 
können auch für die Ausführung von Programmen benutzt werden. SSIs sind ein mächtiges Werkzeug 
für Webentwickler.  
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Domain Verwaltung 
 
Domain Bestellung 
 
Wenn Sie weitere Domains benötigen, schauen Sie sich bitte die verschiedenen Tarife auf unserer 
Webseite an. 
 
Zusatz Domains könne Sie wie folgt bestellen: 
 
Sie bestellen in dem Sie uns eine eMail an info@evanzo.de senden ...  
 
Betreff: "Domainbestellung".  
 
Um die Bestellung zu beschleunigen, geben Sie folgende Daten bei der Bestellung an. 
 
Kunden Nr.: XXXXX (oder bestehende Domain) 
Supportpasswort: XXXXXX 
Wunschdomain: wunsch.xx 
 
Wunschpaket: z.B. EVANZOdomainXS; EVANZOdomSde oder EVANZOdomainS 
 
Die Preise zu den jeweiligen Paket entnehmen Sie bitte der Produkt-Beschreibung unserer Webseite. 
 
 

Subdomain Einrichtung 
 
Zur Erklärung was eine Subdomain ist: 
 
Beispiel:  Ihre Hauptdomain  z.B.  brot.de 
  Subdomain    butter.brot.de 
      nutella.brot.de  etc. 
 

 
Hinweis 
 Je nach Tarif haben Sie eine unterschiedliche Anzahl von Subdomains. 

 

Verwaltung von Subdomains  
Sie können über das Control Panel direkt Subdomains verwalten. Um auf die Verwaltung von 
Subdomains zugreifen zu können, wählen Sie das Icon „Subdomains“ in der Domain-Administration. 
Es erscheint die Seite zur Verwaltung von Subdomains mit einer Liste der unter der Domain 
existierenden Subdomains und den entsprechenden FTP-Accounts:  
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 Um eine neue Subdomain zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor: 
 
1. Klicken Sie in der Subdomain-Administration auf das Icon „Neue Subdomain hinzufügen“ , um eine 
neue Subdomain zu erstellen. Es erscheint die Seite zur Erstellung von Subdomains: 
 

 
 

 2. Geben Sie den Namen der Subdomain in das entsprechende Feld ein.  
 

 3. Wählen Sie den Typ FTP-Benutzer, für den Sie eine Subdomain erstellen wollen; den 
Nutzer der Standarddomain oder einen anderen Nutzer.  
 

 4. Geben Sie die nötigen Daten für die Erstellung eines FTP-Accounts für die Subdomain ein. 
Falls nötig, spezifizieren Sie die Festplatten-Quota. (Quota = größe des Speicherplatzes für 
die Subdomain) 
 

 5. Geben Sie die gewünschten Skriptfähigkeiten der Subdomain an.  
  
 6. Klicken Sie anschließend auf „OK“.  

 

Um die URL der Subdomain im Browser zu öffnen, klicken Sie auf das Icon .  
Um eine Subdomain zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Namen in der Liste.  
Wenn Sie eine Subdomain löschen möchten, klicken Sie die entsprechende Checkbox an und klicken 
Sie anschließend auf „Markierte entfernen“.  
 

Domain Weiterleitung 
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Haben Sie sich für einen unserer Weiterleitungstarife entschieden, können Sie auch über das Control 
Panel die Weiterleitung festlegen. Sie können sich für eine der zwei Methoden entscheiden. 
 

 
 
Die Art der Weiterleitung unterscheidet, was in der Browser-Adresszeile steht. 
 
Standard - Weiterleitung: Hier wird die komplette Adresse des Weiterleitungszieles angezeigt. 
    z.B. Domain1.de  ---Weiterleitung----> Domain2.de   
    angezeigt wird nur Domain2.de 
 
Frame - Weiterleitung:  Das "neue" Weiterleitungsziel wird nicht angezeigt. 
    z.B. Domain1.de  ---Weiterleitung----> Domain2.de   
    angezeigt wird nur Domain1.de 
 
 

 
 
 
Hier tragen Sie bitte das Ziel der Weiterleitung ein. 
 
Hinweis 

Die Frame Weiterleitung ist keine Garantie dafür das Ihre Domain als Zieladresse in der 
Browserzeile stehen bleibt. Um dieses zu garantieren, benötigen Sie einen Server Alias, den 
Sie bei !EVANZO! beantragen können. 
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Weiterleitung mit per Server Alias 
 
Wollen Sie auf Ihren bestehenden Webspace von !EVANZO! weiterleiten, ohne dass die Zieladresse 
erscheint? Dieses können wir auch für Sie umsetzen. 
 
Hierfür benötigen wir von Ihnen eine E-Mail mit folgenden Angaben: 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
An: info@evanzo.de 
Betreff: Server Alias für meine Domain 
Im Body / Text der E-Mail: 
Kunden Nr. 
Supportpasswort 
 
Domainnamen der per Server Alias weitergeleitet werden soll! 
Genaue Pfad angaben der Ziel Adresse z.B. www.hauptdomain.de/ordner1 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Die Kosten für die Einrichtung eines Server Alias erfragen Sie bitte bei unserem Support. 
 
Hinweis 
 Der Server Alias ist nur bei Domains möglich, die von !EVANZO! verwaltet werden. 
 
 
 

E-Mail Verwaltung 
 
Verwaltung von E-Mail 
 
Mit „Mein Evanzo“ können Sie innerhalb einer Domain für Einzelpersonen Mailboxen erstellen und 
verwalten oder Ihre Kunden (Domaineigentümer) können die Mailboxen selbst verwalten. 
Sie haben folgende Verwaltungsfunktionen zur Verfügung: 
 
• Erstellen, Bearbeiten und Löschen von Mailboxen und entsprechenden Quotas (Postfachgröße) 
• Mailbenutzern erlauben, auf das Control Panel zugreifen zu können 
• Erstellen von mehreren Mail Aliasen für einzelne E-Mail-Adressen 
• Erstellen von Weiterleitungen an andere E-Mail-Adressen oder Mailboxen 
• Möglichkeit, den Mailnamen als Mailgroup zu definieren, welche genutzt wird, um Mails an mehrere 
  E-Mail-Adressen auf einmal weiterzuleiten. 
• Erstellen von Autorespondern = automatisches Antworten auf Nachrichten die an die E-Mail-Adresse 
  gesendet wurden 
• Konfiguration der integrierten Anti-Spam-Software, um eingehende Nachrichten zu filtern. 
• Konfiguration des Antivirus-Filters (Optional) 
 
Verwalten von E-Mail-Adressen 
 
Wenn Sie für Domains E-Mail-Accounts erstellen, können Sie Mailboxen anlegen, welche sowohl über 
POP3 als auch über IMAP abrufbar sind. 
Mailboxen zu erstellen ist so einfach wie die Eingabe von Benutzernamen und Passwort. 
Klicken Sie dazu in der Domainadministration auf das Icon „Mail“ um die Verwaltung von E-Mail 
öffnen: 
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Auf dieser Seite können Sie über das Icon  und das Icon  den E-Mail Dienst für die Domain 
aktivieren bzw. deaktivieren.  
Sie können auch zulassen, dass für die entsprechende Domain über webmail.’domainname’ 
webbasierend auf die E-Mail-Accounts zugegriffen werden kann und eine Bounce Message oder 
Catch-all E-Mail-Adresse für Nachrichten an nicht existierende E-Mail-Adressen definieren. Diese 
Funktion wird verwendet für E-Mails die von der Domain erhalten werden für eine E-Mail-Adresse, die 
nicht für die Domain erstellt wurde.  
Gehen Sie wie folgt vor:  
 

 1. Wählen Sie zur Verwaltung der E-Mail Funktionen das Icon „Einstellungen“  , um die 
Eigenschaften zu öffnen.  
 

 2. Wenn Sie eine Nachricht für die Blockierung (Bounce Message) setzen möchten, geben Sie 
den entsprechenden Text ein.  
 

 3. Wenn Sie eine Catch-All Adresse verwenden möchten, wählen Sie den entsprechenden 
Radiobutton an und geben Sie die gewünschte E-Mail-Adresse für Catch-All an.  
 

 4. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Webmail Checkbox um den Zugriff auf Webmail zu 
erlauben oder zu verbieten.  
 

 5. Klicken Sie auf „OK“ um zu speichern.  
 
Um eine E-Mail-Adresse zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:  
 

 1. Klicken Sie auf das Icon „Neue E-Mail-Adresse hinzufügen“ um auf die Seite zur Erstellung 
zu gelangen:  
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 2. Geben Sie den gewünschten Namen für die Adresse ein und definieren Sie ein Passwort 
für den Account, das auch vom Nutzer für den Zugriff auf das Control Panel genutzt wird.  
 

 3. Um dem Nutzer den Zugriff auf das Control Panel zu erlauben, aktivieren Sie die Checkbox 
„Control Panel Zugriff“, bestimmen Sie dann die gewünschte Sprache und das Skin. Aktivieren 
Sie die Checkbox, um mehrere parallele Sitzungen im System zu ermöglichen. Sie können für 
die Benutzeroberfläche des Mailbenutzers eine bestimmte Anzahl von Listeneinträgen pro 
Seite, sowie eine Begrenzung der Größe von Buttons auf der Benutzeroberfläche einstellen. 
  

 4. Um eine Mailbox zu erstellen, wählen Sie die Mailbox – Checkbox, spezifizieren Sie 
gegebenenfalls eine Mailbox Quota und ermöglichen Sie die Spam-Filterung über die 
entsprechende Checkbox, wenn die Nachrichten gefiltert werden sollen.  
 

 5. Klicken Sie auf „OK“ um zu speichern. 
  

Nachdem die E-Mail-Adresse erstellt wurde, erscheint sie in der Liste der E-Mail-Adressen zusammen 
mit fünf verschiedenen Icons:  
 

·  : Beschreibt den Mailbenutzerzugriff  

·  : Zeigt, dass eine Mailbox vorhanden ist  

·   : Zeigt eine E-Mail Weiterleitung  

·  : Zeigt eine Mailgruppe  

·  : Zeigt einen Autoresponder  
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·  : Zeigt Spam-Filterung  

·  : Zeigt Antivirus-Filterung  
 
 
Diese Icons werden in Grau gezeigt, wenn sie nicht aktiv sind und erscheinen in Farbe, wenn Sie aktiv 
sind. Um Einstellungen an einem E-Mail-Account vorzunehmen, können Sie den entsprechenden 
Account über den Namen anklicken oder auch auf das Icon der Funktion die Sie bearbeiten möchten 
klicken.  
 
Um die E-Mail Aliase in der Liste anzuzeigen, klicken Sie auf den Button „Zeige Aliase“. Um sie wieder 
zu verstecken, klicken Sie auf „Aliase verstecken“.  
Wenn Sie eine oder mehrere E-Mail-Adressen entfernen möchten, klicken Sie auf die Checkboxen der 
Namen die Sie entfernen möchten und klicken Sie anschließend auf „Markierte entfernen“.  

 

Aktivierung von E-Mail Diensten  
Wenn Sie auf eine E-Mail-Adresse klicken, haben Sie die Möglichkeit, die entsprechenden 
Anpassungen auf der Verwaltungsseite für Adressen vorzunehmen, d.h. Alias Adresse, Mailbox, 
Weiterleitung, Autoresponder, Mailgruppen, Spamfilter und Antivirus-Filterung können angepasst 
werden.  

 1. Klicken Sie in der Domainverwaltung auf das Icon „Mail“. Es erscheint die Liste der 
verfügbaren E-Mail-Adressen.  
 

 2. Klicken Sie auf die E-Mail-Adresse die Sie bearbeiten möchten, um auf die 
Verwaltungsseite zu gelangen:  

 

 
 
3. Um den gewünschten Dienst der E-Mail-Adresse zu verwalten, klicken Sie auf das entsprechende 
Icon in der Gruppe „Tools“ oder wählen Sie eine Verknüpfung in der Gruppe „Info“. Im Bereich E-Mail 
Aliase sehen Sie die erfassten Alias Adressen für die E-Mail-Adresse.  
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 Um ein neues Alias zu hinzufügen, klicken Sie auf das Icon „Neues E-Mail Alias hinzufügen“ . 
Um ein Alias zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Titel. Um ein Alias zu entfernen, 
wählen Sie es über die entsprechende Checkbox aus und klicken Sie anschließend „Markierte 
entfernen“.  
 
4. Um die Einstellungen zu E-Mail-Adresse zu konfigurieren, klicken Sie auf das Icon „Einstellungen“ .  

 
 
 
5. Um die Mailbox Quota zu bearbeiten und Einstellungen zum Spamfilter zu machen, klicken Sie auf 

das Icon „Mailbox“ .  

6. Um eine Weiterleitung einzurichten, klicken Sie auf das Icon „Weiterleiten“  
 
 

7. Um den Mailgruppen Dienst für die Adresse zu aktivieren und zu bearbeiten, klicken Sie auf das 

Icon „Mailgruppe“ .  
 

 

8. Um die Mitgliedschaften von Mailgruppen zu verwalten, klicken Sie auf das Icon „Gruppen“ .  
 
9. Wenn Sie Autoresponder und entsprechende Attachments bearbeiten und erfassen möchten, 

klicken Sie auf das Icon „Autoresponders“ .  
 
10. Für die persönlichen Spamfilter-Einstellungen zu verwalten, klicken Sie auf das Icon „Spam Filter“ 

.  

11. Um die Antivirus-Software zu verwalten, klicken Sie auf das Icon „Dr. Web“ .  
 
12. Um Ihre Mailbox über die Benutzeroberfläche des Webbrowsers (Webmail) verwalten zu können, 

klicken Sie auf das Icon "Webmail"  
  

Mailbox  
Nutzen Sie diese Funktion, um die Mailbox Quota und Spamfilter zu bestimmen.  
 

 1. Wenn Sie auf der Verwaltungsseite für die E-Mail-Adresse sind, klicken Sie auf das Mailbox 
Icon.  

  
 2. Um die Mailbox zu aktivieren, klicken Sie auf die Mailbox Checkbox.  

 
  
 3. Um die Mailbox Quota einzustellen, klicken Sie auf den Radiobutton „Standard“ um die 

Begrenzung auf den maximal verfügbaren Wert für die Domain zu setzen oder wählen Sie 
„Wert eingeben“ und geben Sie den entsprechenden Wert in das Feld in Kilobyte ein. Bitte 
beachten Sie, dass der von Ihnen eingegebene Wert den Standardwert für die Mailbox nicht 
überschreiten darf.  
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 4. Klicken Sie auf die Checkbox „Spamfilter aktivieren“, um persönliche Einstellungen im 
Spamfilter zu aktivieren.  

 
  
 5. Klicken Sie auf „OK“, um zu speichern.  

 
Wenn die Mailbox aktiviert wurde, erscheint sie auf der Verwaltungsseite in Farbe.  
 

Verwalten von E-Mail Weiterleitungen  
Sie können eingehende E-Mails entweder an eine andere Mailbox weiterleiten oder auch an eine 
andere E-Mail-Adresse umleiten. Wenn Sie eine Umleitung oder ein Alias für eine E-Mail-Adresse 
erstellen, werden die Nachrichten an eine andere Mailbox weitergeleitet, ohne dass der Absender die 
Adresse dieser Mailbox kennen muss. E-Mails können an eine E-Mail-Adresse außerhalb der Domain 
umgeleitet werden.  
Verwenden Sie die Weiterleitungen um:  
 
·  E-Mails temporär an eine andere Mailbox zu leiten, wenn ein Mailbox-Nutzer nicht verfügbar ist.  

  
·  E-Mails an eine andere Mailbox zu senden, wenn die Person die Firma verlässt.  
 
·  �E-Mails an einen anderen Account, der irgendwann den anderen Account ersetzen soll, zu 

senden (z. B. wenn die Person beispielsweise den Namen geändert hat, aber noch nicht die Zeit 
hatte alle zu informieren).  

 
 
Um eine Weiterleitung zu definieren, gehen Sie wie folgt vor:  
 

 1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite der E-Mail-Adresse auf das Icon für die Weiterleitung.  
  
 2. Klicken Sie auf die Checkbox für die Weiterleitung an und geben Sie im Textfeld rechts  
 daneben die gewünschte E-Mail-Adresse ein, zu der die Mails weitergeleitet werden sollen  
  
 3. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um zu speichern.  

 
Wenn die Weiterleitung aktiviert ist, erscheint Sie auf der Verwaltungsseite in Farbe.  
 

Verwalten von Mailgruppen  
Eine Mailgruppe ist eine Liste von mehreren E-Mail-Accounts, welche unter einer einzigen E-Mail-
Adresse zusammengefasst sind. Dieses Feature erlaubt Ihnen, E-Mails an mehrere Empfänger auf 
einmal zu versenden. Wenn Sie beispielsweise eine Supportabteilung mit fünf Personen haben, 
erstellen Sie eine Support E-Mailgruppe, die die Adressen aller fünf Mitarbeiter enthält. Wenn jemand 
eine Nachricht an diese Mailgruppe schickt, wird diese an alle fünf Mitarbeiter weitergeleitet, ohne 
dass der Absender die Adressen aller einzelnen Mitarbeiter kennen muss. Auf diese Weise helfen 
Mailgruppen viel Zeit und Aufwand zu sparen.  
 
Um Mailgruppen zu erfassen, tun Sie bitte folgendes:  
 

 1. In der Verwaltungsseite der E-Mail-Adresse klicken Sie auf das Icon für Mailgruppen.  
  
 2. Bevor Sie die Mailgruppe aktivieren können, müssen Sie mindestens ein Mitglied 

hinzufügen. Klicken Sie dazu auf „Mitglied hinzufügen“.  
 

  
 3. Geben Sie die gewünschten Mitgliedsadressen in die Textfelder ein oder klicken Sie die 

entsprechenden Checkboxen, um bestehende E-Mail Konten zu verwenden.  
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 4. Die gewählten Adressen erscheinen in der Liste der Mailgruppen-Mitglieder.  
  
 5. Um ein oder mehrere Mitglieder der Mailgruppe zu löschen, klicken Sie die entsprechenden 

Checkboxen und klicken anschließend auf „Markierte entfernen“.  
 

  
Wenn Mailgruppen aktiviert sind, erscheint das Icon auf der Verwaltungsseite in Farbe. Wenn Sie auf 
den Gruppebutton klicken, kommen Sie zur Seite für die Verwaltung von Mailgruppen.  
Alle Gruppen, die für die Domain erstellt wurden, werden auf der Seite angezeigt. Es gibt zwei Listen: 
auf der linken Seite die Liste der Mailgruppen, die Sie zurzeit abonniert haben, auf der rechten Seite 
die Liste der verfügbaren Mailgruppen.  
 
·  Wenn Sie eine neue Mailgruppe abonnieren wollen, wählen Sie die gewünschte Liste verfügbarer 

Gruppen und klicken Sie auf „Hinzufügen“.  
 

·  Wenn Sie eine abonnierte Mailgruppe kündigen wollen, wählen Sie die gewünschte Gruppe der 
rechten Liste und klicken Sie auf „Entfernen“.  
 

·  Klicken Sie „Eine Ebene höher“, um zur Verwaltungsseite zurückzukehren.  
 

Verwaltung von Autorespondern  
 
Ein Autoresponder ist eine automatische Antwort E-Mail, welche von einer bestehenden E-Mail-
Adresse bei Eingang einer neuen Nachricht versendet wird. Autoresponder können sowohl Text als 
auch Attachments enthalten. Diese Funktion wird sehr oft verwendet, wenn der Mailboxbesitzer z.B. 
im Urlaub ist oder aus einem anderen Grund die E-Mail nicht abrufen kann.  
Wenn Sie auf das Icon für Autoresponder klicken, können Sie den Autoresponder hinzufügen, 
bearbeiten, gegebenenfalls Attachments (Datei Anhang) hinzufügen und die Liste der Autoresponder 
einsehen.  

Attachment Archiv für Autoresponder  
 
Für das Autoresponder Feature haben Sie die Möglichkeit, Attachments zu definieren, welche an die 
E-Mail-Adresse als Antwort mitgeschickt wird. Um eine Datei für die Autoresponder zur Verfügung zu 
stellen, nutzen Sie das Icon für Attachments auf der Verwaltungsseite für Autoresponder. Das 
Attachment Archiv wird angezeigt.  
Um eine Datei hochzuladen, geben Sie die entsprechende Datei lokal an und klicken Sie 
anschließend auf „Datei senden“. Die Datei erscheint anschließend im Archiv und kann als Attachment 
gewählt werden. Um ein Attachment zu entfernen, klicken Sie auf die Checkboxen der Dateien die Sie 
entfernen möchten und klicken Sie anschließend auf „Markierte entfernen“.  
 
Um einen Autoresponder zu aktivieren, gehen Sie vor wie folgt:  
 

 1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite für eine E-Mail-Adresse auf das Icon für 
Autoresponder. Die Seite zur Verwaltung von Autoresponders wird geöffnet.  

  
 2. Klicken Sie anschließend auf „Neuen Autoresponder hinzufügen“. Es öffnet sich die 

Bearbeitungsseite für Autoresponder.  
  
 3. Geben Sie den Namen des Autoresponders an. 

 
  
 4. Der Autoresponder kann entweder auf alle eingehenden Nachrichten antworten oder nur, 

wenn die Nachricht bestimmte Ausdrücke im Betreff oder im Body enthält. Wählen Sie den 
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entsprechenden Radiobutton und geben Sie wenn nötig den Betreff- und/oder Bodytext auf 
den geantwortet werden soll ein.  

  
 5. Um den Autoresponder einzustellen, dass er unabhängig vom enthaltenen Text auf alle 

Nachrichten antwortet, klicken Sie den Radiobutton für „Immer antworten“.  
 

  
 6. Sie können für die automatisch generierte Antwortmail einen bestimmten Betreff wählen, 

indem Sie die Option „Antworten mit“ nutzen. Um mit dem Betreff der eingehenden Nachricht 
zu antworten, wählen Sie den Radiobutton für die Standardeinstellung. Um einen bestimmten 
Betreff zu definieren, wählen Sie den Radiobutton neben dem Textfeld und geben Sie den 
gewünschten Text ein.  

 Geben Sie bei Antwortadresse die E-Mail-Adresse an, auf die der Benutzer mit seinem E-Mail 
Programm mit der „Antworten“ Funktion antworten kann. Dies wird getan, damit keine 
Nachrichten an den Autoresponder selbst gesendet werden können, wenn Nutzer die 
Antwortfunktion in ihrer Mailsoftware benutzen.  

 Sie können den Text der im Autoresponder versendet werden soll in dem Textfeld „Antworten 
mit Text“ eingeben.  

 Mit dem Button „Neues Attachment hinzufügen“ können Sie ein Attachment für den 
Autoresponder definieren. Dieses Attachment muss zuerst in das Archiv der Attachments 
hochgeladen werden. Um ein Attachment wieder zu entfernen, wählen Sie die entsprechende 
Checkbox und klicken Sie dann „Markierte entfernen“.  

  
 10. Sie können die Häufigkeit setzen, wie oft der Autoresponder auf mehrmals gesendete E-

Mails von der gleichen Adresse antworten soll. Geben Sie den entsprechenden Wert in das 
Feld [ ] Mal pro Tag. Standardwert pro Tag ist nicht mehr als 10 Mal.  

 
  
 11. Sie haben die Möglichkeit, Adressen, auf die der Autoresponder geantwortet hat, in einem 

Zwischenspeicher zu speichern. Geben Sie die gewünschte Anzahl zu speichernder Adressen 
in das Texteld ein. Um Perfomanceverluste des Servers durch zu viele E-Mails zu vermeiden, 
können Sie die Anzahl gespeicherter Adressen begrenzen.  

  
 12. Wenn Sie möchten, dass eingehende E-Mails auch weitergeleitet werden, geben Sie die 

gewünschte Adresse ins entsprechende Feld ein. E-Mails die allen Anforderungen auf dieser 
Seite entsprechen, werden an diese Adresse weitergeleitet.  

 
  
 13. Klicken Sie auf „OK“ um die Änderungen zu speichern.  
  
 14. Klicken Sie den „Aktiviert“ Button um den Autoresponder zu aktivieren.  

 

Verwaltung der Einstellungen für Spamfilter  
 
Control Panel erlaubt, sowohl Whitelists und Blacklists auf Serverebene zu definieren und auch die 
Definition der Einstellungen für Spamfilter auf Benutzerebene.  
Der Spamfilter auf Benutzerebene ist für jeden Mailnamen der als Mailbox konfiguriert ist verfügbar. 
Es ist deshalb nötig, dass für diese Funktion die Option „Mailbox“ aktiviert ist.  
Wenn die Funktion Spam-Filterung für die Benutzer vom Administrator erlaubt wurde, sollte sie zuerst 
aktiviert werden.  
 
Um dies zu tun, gehen Sie wie folgt vor:  

 1. Gehen Sie zur Verwaltungsseite für Mailboxen (wählen Sie den Mailnamen und klicken Sie 
das Icon „Mailbox“ in der Gruppe „Tools“).  

  
 2. Klicken Sie die Checkbox „Spamfilterung aktivieren“.  

 



!EVANZO! Control Panel Handbuch 

Seite 25 von 35 
 

EVANZO e-commerce GmbH | Stromstraße | 10555 Berlin 
Support Call: 0421 20871000 Fax: 0421 20871055 

E-Mail: support@evanzo.de 
Stand  27.01.2009 

  
 3. Klicken Sie auf „OK“ um zu speichern  

 
Sie sehen anschließend, dass das Icon für den Spamfilter aktiv (farbig) erscheint. Die Funktion ist nun 
für diesen Mailnamen verfügbar. Wenn die Einstellungen für Spamfilter auf Administratorebene 
deaktiviert werden, ist die Checkbox für den Spamfilter inaktiv und das Icon erscheint in grauer Farbe.  
Klicken Sie auf das Icon für Spamfilter, um auf die Verwaltungsseite für Spamfilter zu gelangen.  
Wenn der Administrator die Filterung von Spam auf Serverebene aktiviert hat, werden alle E-Mails vor 
dem Versenden an die Mailboxen auf Serverebene überprüft. Wenn Sie sich entscheiden, keine 
Filterung auf Serverebene zu verwenden, werden E-Mails nur gemäß den Spamfilter-Einstellungen auf 
Benutzerebene gefiltert.  
 

 1. Um die Einstellung auf Serverebene zu benutzen bzw nicht zu benutzen, klicken Sie auf die 
entsprechende Checkbox „Nutze Serverweite Einstellungen“ um die Filterung zu aktivieren 
bzw. zu deaktivieren.  

  
 2. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um zu speichern.  

 
  

Um ein E-Mail als Spam zu erkennen, muss diese Mail eine gewisse Anzahl „Hits“ (Bedingungen) 
erreichen. Die Anzahl „Hits“ sind nach den Einstellungen in der Software „SpamAssassin“ gewählt und 
hängen vom Inhalt und vom Thema der E-Mail ab. Sie können die Empfindlichkeit des Spamfilters 
ändern, indem Sie die Anzahl der Hits ändern, die nötig sind um eine Nachricht als Spam zu 
klassifizieren. Je mehr Hits nötig sind, desto weniger empfindlich reagiert der Spamfilter und 
umgekehrt – je weniger Hits notwendig sind, desto empfindlicher reagiert der Filter.  

 1. Die Anzahl Hits werden standardmäßig auf 7 gesetzt. Wenn Sie diesen Wert ändern 
möchten, geben Sie den gewünschten Wert in das Feld bei „Hits“ ein. Geben Sie eine Zahl 
zwischen 1 und 10 ein.  
 

 2. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um zu speichern.  
 
Sie können wählen, was mit Nachrichten passieren sollen, die als Spam erkannt werden: Sie können 
Sie entweder löschen oder als Spam markieren und in der Mailbox lassen.  
 

 1. Wählen Sie den Radiobutton „Löschen“ um Spammails zu löschen oder den Radiobutton 
„Als Spam markieren und in Mailbox speichern“, um Spammails markiert in der Mailbox zu 
belassen.  

  
 2. Klicken Sie „Setzen“ um die Änderungen zu speichern.  

 
Wenn Sie Nachrichten, die als Spam identifiziert werden, in der Mailbox lassen möchten, werden 
diese im markiert, sodass Sie optisch leicht zu erkennen sind. Genau genommen, wird eine bestimmte 
Zeichenkette zum Betreff der Mail hinzugefügt (Diese Markierung ist standardmässig auf 
*****SPAM***** eingestellt.) Sie können diese Zeichenfolge beliebig ändern oder aber diese Option 
auch ganz deaktivieren.  
 

 1. Um diese Option zu aktivieren oder deaktivieren, klicken Sie auf „Ändere Spammail Betreff“.  
  
 2. Um die Zeichenkette, klicken Sie in das entsprechende Textfeld und geben Sie eine neue 

Zeichenfolge ein.  
 

 3. Klicken Sie anschließend auf „Setzen“ um zu speichern.  
  

Die Blacklist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, deren Nachrichten Sie prinzipiell nicht vertrauen. 
Deshalb werden alle Nachrichten von Adressen die in der Blacklist stehen automatisch als Spam 
markiert.  
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Sie können einerseits exakte E-Mail-Adressen angeben oder auch nur Wörter oder 
Wortkombinationen, sowie Wildcards angeben (zum Beispiel *@spammersonline.tld blockiert alle E-
Mails welche von „spammersonline.tld“ stammen, unabhängig davon, was der exakte Mailname ist).  
 

 1. Geben Sie die gewünschte E-Mail-Adresse oder Zeichenfolge in das Textfeld ein.  
  
 2. Klicken Sie auf „Hinzufügen“ um die neue Adresse der Blacklist hinzuzufügen.  

 
Die Blacklist des Administrators enthält serverweite Blacklist Einträge, die vom Administrator 
hinzugefügt wurden. Wenn Sie sich entscheiden, die serverweiten Filtereinstellungen zu nutzen (die 
entsprechende Checkbox muss aktiviert sein), möchten Sie diesen Teil eventuell bearbeiten, indem 
Sie unnötige Einträge entfernen. Um dies zu tun, wählen Sie den Blacklist Eintrag des Administrators 
und klicken Sie „Entfernen“.  
Die Whitelist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, die automatisch als vertrauenswürdig eingestuft 
werden. Deshalb werden Nachrichten welche von E-Mail-Adressen aus der Whitelist kommen immer 
akzeptiert und niemals als Spam markiert werden.  
Sie können einerseits exakte E-Mail-Adressen angeben oder auch nur Wörter oder 
Wortkombinationen, sowie Wildcards (zum Beispiel *@erlaubteemail.tld. akzeptiert alle E-Mails 
welche von „erlaubteemail.tld“ stammen, unabhängig davon, was der exakte Mailname ist).  
 

 1. Geben Sie die gewünschte E-Mail-Adresse oder Zeichenfolge in das entsprechende Feld 
ein.  

  
 2. Klicken Sie auf „Hinzufügen“ um sie der Whitelist hinzuzufügen.  

 
  

Die Whitelist des Administrators enthält die serverweiten Einträge in die Whitelist, die vom 
Administrator hinzugefügt wurden. Wenn Sie die serverweiten Filtereinstellungen benutzen möchten 
(die entsprechende Checkbox muss aktiviert sein), möchten Sie diesen Teil eventuell bearbeiten, 
indem Sie unnötige Einträge entfernen. Um dies zu tun, wählen Sie den Whitelist Eintrag des 
Administrators und klicken Sie „Entfernen“.  
Sie können Ihren Mailfilter mit Nachrichten die Sie erhalten haben trainieren. Klicken Sie auf das Icon 
„Training“ in der Tools-Gruppe um zur Trainingsseite für den Spamfilter zu kommen. Die Header von 
allen Mails die an Ihre Mailbox gesendet wurden sind dort aufgelistet. Für jeden einzelnen Header 
können Sie bestimmen, ob dieser als Spam oder vertrauenswürdig werden soll.  
 
·  Wenn ein Header als Spam markiert wird, werden zukünftig gleiche oder ähnliche E-Mails als 

Spam erkannt.  
 
·  Wenn ein Header als vertrauenswürdig markiert wird, werden zukünftig gleiche oder ähnliche E-

Mails als vertrauenswürdig erkannt.  
 
·  Die Option „Vergessen“ löscht alle Filterregeln aus der Datenbank, die vorher für einen 

bestimmten Header gesetzt wurden.  
 
Wenn Sie eine dieser Optionen wählen, werden der Spamfilter-Datenbank entsprechende Regeln 
zugefügt, die in Zukunft ähnliche Nachrichten wie die, mit denen der Filter trainiert wurde, erkennen 
und entscheiden, ob eine Nachricht als Spam eingestuft werden soll.  
Benutzen Sie den Button „Löschen“, wenn Sie die Spamfilter Datenbank löschen möchten.  
Klicken Sie „OK“ um die Änderungen zu speichern und zurück zur Spamfilter-Seite zu gelangen. Das 
Einstellen des Spamfilters auf Benutzerebene ist hiermit abgeschlossen. Alle eingehenden Mails für 
den gewählten Mailnamen werden nun gemäß diesen Einstellungen weitergeleitet.  
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Aktivierung der Virenkontrolle für Mailboxen (Koste npflichtig)  
Sie können für die Mailbox eines Benutzers den Virenscanner auf folgende Modi einstellen: 
eingehende und ausgehende Nachrichten scannen, nur von ausgehende Nachrichten scannen oder 
nur eingehende Nachrichten scannen.  
Wenn der Virenschutz aktiviert ist, werden alle E-Mails die Viren enthalten abgefangen und in das 
Verzeichnis /var/drweb/infected verschoben. Sie sollten dieses Verzeichnis von Zeit zu Zeit säubern.  
Um den Virenscan für eine Mailbox zu aktivieren, gehen Sie folgendermaßen vor:  
 

 1. Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite für Mailnamen auf das Icon „Dr. Web“ . Die Seite mit 
den Eigenschaften des Antiviren-Programms wird geöffnet.  

 

 
 

 2. Wählen Sie den gewünschten Modus für den Virenscan und klicken Sie dann auf „OK“.  
 
  
 

  
Einrichten Ihres eMail Programmes 
 
Folgende Daten geben Sie ein um sich per eMail Programm ein zu loggen und Ihre eMails abzurufen. 
 
POP / SMTP Server: mail.IhreDomain.de 
Benutzername: MeineEMail@IhreDomain.de 
Passwort: ******* (welches Sie vergeben haben) 
 
Bitte beachten Sie, dass der Popausgangsserver SMTP eine Authentifizierung erfordert. Dies stellen 
Sie unter weiteren Einstellungen in Ihrem Mailclient ein. 
 

Webmail 
 
Das Control Panel verfügt auch über einen Webmailer. Damit können Sie Ihre E-Mail auf jedem Teil 
der Welt (wo es einen Internet Anschluss) abrufen. 

Der direkt Link zu dem Webmailer heißt: http://webmail.IhreDomain.de 
 
Ersetzen Sie „IhreDomain.de“ mit Ihren Domain Namen! 

Sie loggen sich mit Ihrer E-Mail Adresse und dem dazugehörigen Passwort ein. 

Verwaltung von Datenbanken  
 
Mit den !EVANZO! Contol Panel können Sie verschiedene Datenbanken und die entsprechenden 
Benutzer verwalten. Ebenso haben Sie die Möglichkeit, die Datenbanken über „DBWebAdmin“ zu 
verwalten. Dieses web-basierte Verwaltungstool ermöglicht es Ihnen, Tabellen innerhalb einer 
existierenden Datenbank zu sortieren, zu bearbeiten und zu erstellen.  
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Erstellung einer neuen Datenbank  

 1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Icon „Datenbanken“ , um die 
Verwaltung von Datenbanken aufzurufen.  

 

 
 

 2. Klicken Sie danach auf das Icon „Neue Datenbank hinzufügen“ , um eine neue 
Datenbank zu erstellen. Es erscheint folgende Seite:  
 

 

 
 

 3. Geben Sie den gewünschten Datenbanknamen sowie den Datenbanktyp an und klicken 
anschließend auf „OK“. Es erscheint die Seite für die Verwaltung von Datenbankbenutzern:  
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 4. Klicken Sie auf das Icon „Neuen Datenbankbenutzer hinzufügen“ , um ein neues 
Datenbankbenutzerkonto zu erstellen. Es erscheint die Seite für die Erstellung von 
Datenbankbenutzerkonten.  

 

 
 

 5. Geben Sie einen Namen für den Datenbankbenutzer an und definieren Sie ein neues 
Passwort, welches Sie im zweiten Textfeld bestätigen. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um 
den neuen Benutzer zu erstellen.  

  
 6. Wenn Sie die Datenbank und entsprechende Benutzer erfasst haben, klicken Sie auf 

„Ebene höher“ um zurück zur Datenbankadministration zu gelangen.  
 

  
 7. Um weitere Datenbanken zu erstellen, gehen Sie wie oben beschrieben vor.  

 

Bearbeiten einer Datenbank (phpMyAdmin) 
 

 1. Klicken Sie in der Datenbankadministration auf den Namen der Datenbank, die Sie 
bearbeiten wollen. Es erscheint die Verwaltungsseite für die Datenbank:  

 

 
 

 2. Klicken Sie auf das Icon „Neuen Datenbankbenutzer hinzufügen“  , um ein neues 
Datenbankbenutzerkonto zu erstellen. Es erscheint die Seite für die Erstellung von 
Datenbankbenutzerkonten.  
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 3. Geben Sie einen Namen für den Datenbankbenutzer an und definieren Sie ein neues 
Passwort, welches Sie im zweiten Textfeld bestätigen. Klicken Sie anschließend auf „OK“ um 
den neuen Benutzer zu erstellen. Wenn Sie die Verknüpfung "Ebene höher" aktivieren werden 
alle Einträge ignoriert und Sie kommen ohne Änderungen zur Seite für die 
Datenbankbearbeitung zurück.  

  
 4. Um das Passwort für einen bestehenden Benutzer zu ändern, klicken Sie auf den Namen 

des Benutzers in der Liste der Datenbankbenutzer und definieren Sie ein neues Passwort.  
 

 5. Um einen Datenbankbenutzer zu löschen, klicken Sie in der Liste der Datenbankbenutzer 
die entsprechenden Checkboxen an und klicken anschließend auf „Markierte entfernen“.  

 6. Um die Datenbank über den DBWebAdmin zu bearbeiten, klicken Sie auf das Icon .  
  
 7. Wenn Sie mit der Bearbeitung von einer Datenbank und deren Benutzer fertig sind, klicken 

Sie auf „Eben höher“ um zurück zur Verwaltungsseite von Datenbanken zu gelangen.  
 

  
 8. Um eine Datenbank zu löschen, klicken Sie in der Liste der Datenbank die entsprechenden 

Checkboxen an und klicken anschließend auf „Markierte entfernen“.  
  
 9. Um weitere Datenbanken zu bearbeiten, klicken Sie die entsprechende Datenbank an und 

gehen Sie vor wie oben beschrieben.  
 
 
 

Zertifikat Verwaltung  
 

Verwaltung des Archivs für Domain SSL-Zertifikate  
 
Das EVANZO Control Panel  ermöglicht es Ihnen ein Secure Socket Layer (SSL) Zertifikate 
hochzuladen, ein Certificate Signing Request (CSR) zu generieren und/oder ein selbst signiertes 
Zertifikat zu erstellen.  
Jedes Zertifikat repräsentiert ein Set von Regeln, die benutzt werden wenn verschlüsselte 
Informationen zwischen zwei Computern ausgetauscht werden. Zertifikate ermöglichen sichere 
Kommunikation. Dies ist zum Beispiel wichtig bei der Übermittlung von Zahlungsinformationen an 
Online- Shops oder sonstiger Informationen, die privaten Charakter haben. Nur autorisierte Benutzer 
können auf den Datenstrom zugreifen und verschlüsselte Daten lesen.  
 
  
 
Hinweis bei Zertifikaten  
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·  Sie können SSL-Zertifkate an verschiedenen Orten erhalten. Wir empfehlen, dass Sie die CSR 
(Certificate Signing Request) Funktion in Plesk verwenden. Sie können auch auf der myplesk.com 
Webseite Zertifikate kaufen.  
 

·  Bei Verwendung eines SSL-Zertifikats, das nicht von Verisign oder Thawte signiert wurde ist ein 
so genanntes rootchain Zertifkat notwendig, um die Herausgabestelle von der Ihr Zertifikat stammt 
zu identifizieren.  
 

·  Wenn Sie ein SSL-Zertifikat oder ein Teil eines SSL-Zertifkats gekauft haben, können Sie es in 
Plesk hochladen, indem Sie die folgenden Instruktionen befolgen.  

 
 
WICHTIG 
 
in der Domain installiert oder einer bestimmten IP-Adresse zugewiesen. Es wird nur dem 
Zertifikatsarchiv hinzugefügt.  
 
Sie können dem Zertifikat im IP-Pool des Kunden, auf der Verwaltungsseite für IP-Aliase oder 
während der Erstellung eines Hostings mit exklusiver IP eine IP-Adresse zuweisen. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Zugriff auf das Archiv für Domain SSL-Zertifikate  
 

Um auf die Seite für die Verwaltung von Domain-Zertifikaten zu gelangen, klicken Sie auf der  
 
Domainverwaltungsseite das Icon „Zertifikate“ . Die Seite des Zertifikatsarchivs, die eine Liste aller 
verfügbaren Zertifikate anzeigt, wird geöffnet.  
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Die vier Icons, welche vor dem Namen jedes Zertifikats ersichtlich sind, zeigen die Teile des 
Zertifikats, welche verfügbar sind. Das Icon in der Spalte R zeigt, dass der Teil des CSR enthalten ist. 
Das Icon in der Spalte K zeigt, dass im Zertifikat einen Private Key enthalten ist, das Icon in der C 
Spalte zeigt, dass der Text des Zertifikats enthalten ist und das Icon der A Spalte zeigt, dass das CA 
Zertifikat enthalten ist. Die Nummer in der Spalte „Benutzt“ zeigt die Anzahl Domains, in welcher das 
Zertifikat in Gebrauch ist.  
 

Hochladen eines Zertifikats sowie finden des passen den Private Key  
Wenn Sie ein signiertes Zertifikats von der Herausgabestelle erhalten haben, können Sie es in die 
Zertifikatsverwaltung hochladen. Stellen Sie zuerst sicher, dass das Zertifikat bei Ihnen lokal oder im 
Netzwerk gespeichert ist. Wählen Sie die entsprechende Datei und klicken Sie auf „Datei senden“ um 
das Zertifikat hochzuladen. Das Zertifikat bzw. der Zertifikatsteil wird dann in das Zertifikatsarchiv 
aufgenommen.  

Ändern des Zertifikatsnamens  
 
Um den Namen eines Zertifikats zu ändern, gehen Sie vor wie folgt:  
 
 1. Klicken Sie auf das gewünschte Zertifikat in der Liste. Sie gelangen auf die Seite für die       
      Einstellungen des Zertifikats. 
  
 2. Klicken Sie in das Textfeld für den Zertifikatsnamen und ändern Sie den Namen wie  
      gewünscht. 
 
 3. Klicken Sie dann auf „Setzen“.  
 

Ansehen von gekauften Zertifikaten  
 
Um gekaufte Zertifikate anzusehen, klicken Sie im Control Panel auf das Icon „Zertifikate“ um 
Informationen über entsprechende Zertifikate anzuzeigen.  

Downloaden eines Zertifikats aus dem Archiv auf den  lokalen Computer  
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Um ein Icon auf Ihren lokalen Computer zu downloaden, klicken Sie auf das Icon neben dem 
entsprechenden Zertifikat, wählen Sie den gewünschten Speicherort und klicken Sie anschließend auf 
„Speichern“.  

Entfernen von Zertifikaten aus dem Archiv  
 
Um ein oder mehrere Zertifikate aus dem Archiv zu entfernen, klicken Sie die entsprechende(n) 
Checkbox(en) und klicken auf „Markierte entfernen“.  

Zertifikat zum Archiv hinzufügen  
 
Um dem Archiv ein Zertifikat zu hinzufügen, klicken Sie auf das Icon „Zertifikat hinzufügen“ auf der 
Verwaltungsseite für Zertifikate. Die Erstellungsseite für SSL-Zertifikate erscheint. Sie können 
entweder ein selbst signiertes Zertifikat oder ein CSR erstellen, ein SSL-Zertifikat kaufen und die 
Zertifikatsteile einem bestehenden Zertifikat hinzufügen.  
 

Generieren eines selbst signierten Zertifikats  
Um ein selbst signiertes Zertifikat zu generieren, gehen Sie wie folgt vor:  
 1. Geben Sie den Zertifikatsnamen an  
 
 2. Die „Bits“-Auswahl erlaubt Ihnen, den Grad der Verschlüsselung einzustellen. Wählen Sie    
      den gewünschten Wert aus der Drop-Down Liste. 
 
 3. Wählen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste  
 
 4. Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.  
 
 5. Geben Sie die gewünschte Organisation und die Abteilung an  
 
 6. Geben Sie den Domainnamen an, für den das Zertifikat erstellt werden soll  
 
 7. Geben Sie die E-Mail-Adresse an  
 
 8. Klicken Sie auf den „selbst signiert“ Button. Ihr Zertifikat wird dann sofort erstellt und direkt  
      dem Archiv hinzugefügt. 
 

Generieren eines CSR (Certificate Signing Request)  
Um einen CSR zu generieren, machen Sie bitte folgendes:  
 
 1. Geben Sie den Zertifikatsnamen an  
 
 2. Die „Bits“-Auswahl erlaubt Ihnen, den Grad der Verschlüsselung einzustellen. Wählen Sie  
   
 3. Wählen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste  
 
 4. Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.  
 
 5. Geben Sie die gewünschte Organisation und die Abteilung an.  
 
 6. Geben Sie den Domainnamen an, für den das Zertifikat erstellt werden soll.  
 
 7. Geben Sie die E-Mail-Adresse an.  
  
 8. Klicken Sie auf den „Beantragen“ Button. Ein CSR wird erstellt und dem Archiv hinzugefügt.  
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 Sie können die weiteren Zertifikatsteile auch später hinzufügen.  
 

Kaufen eines Zertifikats  
Um ein Zertifikat zu kaufen, gehen Sie vor wie folgt:  
 
 1. Geben Sie den Zertifikatsnamen an.  
 
 2. Die „Bits“-Auswahl erlaubt Ihnen, den Grad der Verschlüsselung einzustellen. Wählen Sie  
      den gewünschten Wert aus der Drop-Down Liste.  
 
 3. Wählen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste.  
 
 4. Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.  
     Geben Sie außerdem die gewünschte Organisation und die Abteilung an.  
  
 5. Geben Sie den Domainnamen an, für den das Zertifikat erstellt werden soll.  
 
 6. Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domainbesitzers an.  
  
 7. Klicken Sie auf den Button „Zertifikat kaufen“. Sie werden Schritt für Schritt durch den Kauf 

des Zertifikats geleitet. Bitte beachten Sie, dass die gemachten Angaben korrekt sind, da 
daraus ein so genannter „Private Key“ erstellt wird.  

 
Wenn Sie ein Zertifikat durch Plesk kaufen, erhalten Sie per E-Mail von der Herausgabestelle 
zugesendet. Folgen Sie danach den Instruktionen zum Hochladen eines Zertifikatsteils, um den 
Private Key zu aktivieren und das Zertifikat in das Archiv hochzuladen.  

 

Hochladen von Zertifikatsteilen  
Wenn Sie schon ein Zertifikat mit Private Key und einen Zertifikatsteil (möglicherweise ein CA 
Zertifikat) haben, gehen Sie wie folgt vor um das Zertifikat hochzuladen:  
 

1. Auf der Verwaltungsseite des Archivs für Zertifikate klicken Sie auf das Icon „Zertifikat  
hinzufügen“ . Sie werden zur Seite für die Erstellung von SSL-Zertifikaten geleitet.  
 

2. Wählen Sie über den Button "Durchsuchen" die Datei, welche das Zertifikat oder 
Zertifikatsteile enthält.  

 
Hinweis 
 
Zertifikate können in einer oder mehreren Teilen von Dateien enthalten sein. Sie können die ganze 
Datei oder auch nur einzelnen Teile davon über die entsprechenden Felder auswählen. (Plesk erkennt 
die entsprechenden Zertifikatsteile und weist sie automatisch zu). 
 
 3. Klicken Sie dann auf „Datei senden“, um die Datei hochzuladen.  

Sie können Zertifikate auf zwei Arten hochladen:  
 

 1. Wählen Sie die entsprechende Datei (nur .TXT Dateien) und klicken Sie auf „Datei senden“.  
2. Geben Sie den Zertifikatstext ein oder kopieren Sie ihn in die entsprechenden Textfelder 

und klicken Sie auf den „Senden“ Button.  
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Aplication Pack Verwaltung (Zusatz Module / Program me) 
 
Der Domain Application Vault erlaubt Ihnen die Installation und Konfiguration von verschiedenen 
Applikationen in der Domain. 
 
ACHTUNG  Bei Ihrem EVANZO Paket haben Sie eine kostenfreie Aplikation. 
 

Installation einer Applikation in einer Domain  
 
 1. Wählen Sie eine Domain mit einem physikalischem Hosting (webspace) und klicken Sie auf 
das Icon    „Application Vault“ in der Hosting Gruppe.  
  

 2. Klicken Sie anschließend auf das Icon „Applikation hinzufügen“ um den 
Installationsassistenten für Applikationen zu öffnen. Dieser zeigt Ihnen eine Liste mit allen 
verfügbaren Applikationspaketen und deren Eigenschaften.  

 
Die Icons links neben dem Namen der Applikation zeigt die Nutzungsregeln für die Applikation, die 
vom Administrator definiert worden sind:  
 
Kostenlos. Wird automatisch dem Applikations-Pool jedes Kunden hinzugefügt.  

 
·  Kommerziell. Die Applikation wird dem Applikations-Pool eines Kunden nur durch den 

Administrator unter bestimmten Bedingungen hinzugefügt.  
 

3. Wählen Sie das Applikationspaket, das Sie in der gewählten Domain installieren wollen. 
Bitte beachten Sie, dass Sie es auch in einer Subdomain installieren können – wählen Sie die 
entsprechende Option einfach in dem Drop-Down Menü. Sie können Informationen zu 
einzelnen Applikationen ansehen, indem Sie auf den Namen der Applikation in der Liste 
klicken. Falls für die Applikation eine Dokumentation vorliegt, können Sie über das Icon darauf 
zugreifen.  

 
 
4. Klicken Sie das Icon , um die Applikation zu installieren.  
 
5. Einige Applikationen erfordern die Eingabe von weiteren Parametern, bevor die Installation 
ausgeführt wird. Die notwendigen Parameter sind durch ein Sternchen markiert. Sie können 
für den Zugriff auf die Applikation einen benutzerdefinierten Button erstellen. Dieser Button 
kann auf den Verwaltungsseiten einer bestimmten Domain oder auf den Verwaltungsseiten 
aller Domains, die von Ihnen verwaltet werden, platziert werden.  
 
6. Klicken Sie auf „OK“ nachdem Sie die erforderlichen Parameter eingegeben haben. Wenn 
Sie einen Button für die Applikation erstellen möchten und die entsprechende Option 
aktivieren, werden Sie auf die Seite für benutzerdefinierte Buttons weitergeleitet.  
 

Bitte beachten Sie, dass Applikationen nicht in Unterverzeichnisse anderer Applikationen installiert 
werden können. Viele Applikationen erlauben mehrere Installationen für die gleiche Domain, jedoch 
nur in unterschiedlichen Verzeichnissen.  
 
Wenn die Applikation installiert ist, wird Sie in der Liste der Applikationen angezeigt. Um an einer 
Applikation die entsprechenden Einstellungen vorzunehmen, klicken Sie auf das Icon .  
Um die entsprechende URL einer Applikation zu öffnen, klicken Sie auf das Icon .  
Um eine oder mehr Applikation(en) zu entfernen, klicken Sie die entsprechende(n) Checkbox(en) in 
der Liste und klicken Sie anschließend auf „Markierte entfernen“.  


